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Con un crecimiento que supera las
previsiones mas optimistas, Espafa

se consolida como el principal motor

de la Union Europea en estos momentos

Nun contexto de aguda polarizacion e inestabilidad po-

litica, el sorprendente empuje de la economia emerge

como contrapunto y constituye una baza de primer or-

den para el Gobierno de Espafia. El robusto crecimien-
todeun 0,8% en el segundo trimestre respecto al anteriory deun
2,9% interanual vuelve a superar las estimaciones més optimis-
tasy confirma a nuestro pais como el que muestra una actividad
mas pujante entre las principales potencias de la UE. A ello se
une el magnifico comportamiento del empleo, con una ocupa-
cién en niveles récord pese al pinchazo de julio y un sostenido
descensodel paro. El Ejecutivo tiene, por tanto, argumentos para
presumir de que Espafia esta afrontando con éxito una complejo
escenariocondicionado porla guerra en Ucrania y multiples ten-
siones geoestratégicas, aunque esas luces sigan acompafiadas
de sombras que no acaban de desaparecer y aconsejan huir de
triunfalismos.Tanto el auge del PIB como del mercado laboral se
apoyan en un espectacular ti-
ron del turismo, el tradicional
motor de la economia, que tras
lapandemia havisto reforzada
tal condicién al haber sabido
explotar un cambio en las pau-
tas de ocioy consumo. El atrac-
tivo del sector queda acredita-
do con unas cifras sin precedentes pese a una fuerte subida de
precios al calor de un disparada demanday del alza de los costes.
Sus excepcionales resultados han de servir de acicate para una
paulatina mejora de su calidad. Y no permiten obviar la necesi-
dad de reequilibrar un modelo crecimiento excesivamente de-
pendiente de él mediante un impulso a las actividades de alto va-
lor afiadido, que crean el empleo de mayor calidad y con los sala-
rios més elevados. El empuje en el segundo trimestre de la
industria, lainversiény el consumo de los hogares pruebala soli-
dez dela expansiény permite encarar el futuro inmediato con un
prudente optimismo. El Gobierno acaba de elevar dos décimas,
hasta el 2,4%, su prevision para el presente aflo; un objetivo que,
salvo imprevistos, cumplira con holgura. Pero los ambiciosos re-
tos pendientes impiden caer en la autocomplacencia.

El espectacular tiréon
del turismo vuelven

a ejercer de motor de
la economia espanola

Los menoresy el alcohol

L repunte en el consumo de alcohol entre los menores,

que habia caido con fuerza en la ultima década, retrata

un fracaso colectivo que invita a actuar antes de que ha-

ya que lamentar sus nocivas consecuencias. El hecho
de que el 56,6% delos estudiantes de entre 14 y 18 afios admita ha-
ber bebido en el tltimo mes, segin una encuesta del Ministerio
de Sanidad, ilustra sobre la facilidad con la que acceden a él pese
alas severas limitaciones legales y sobre las carencias de unane-
cesaria sensibilizacién acerca de los peligros que conlleva su in-
gesta, especialmente a edades tempranas. E1 Gobierno prepara
un proyecto de ley con severas restricciones a la venta y publici-
dad, pero las medidas coercitivas han de ir acompafiadas de una
labor pedagégica tanto en el &mbito familiar como en el educati-
vo que combata la banalizacion de los riesgos del alcohol y ayude
adesmontar discursosy estereotipos que fomentan su consumo.
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Coste de oportunidad
de laempresa de
transporte sanitario

Javier Carnicero

L Gobierno de Na-

varra ha adjudica-

do por 5,43 millo-

nes de euros el al-

quiler de 43

ambulancias para
la empresa publica creada para
proporcionar el servicio de
transporte sanitario. El Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea
nunca ha prestado este servicio
con medios propios. El Gobier-
no de Navarra, al menos desde
finales de los anos 80, solo tiene
la experiencia de gestionar las
ambulancias de Bomberos, que
se emplean en determinadas
ocasiones para servicios urgen-
tes, pero no para el transporte
sanitario programado ni para el
no urgente.

La empresa publica ya cuen-
ta con una primera estructura
directiva y precisard sistemas
de informacién, personal coor-
dinador, técnicos de emergen-
cias sanitarias y personal admi-
nistrativo o de gestion, ademas
de locales para la gerencia y ba-
ses de permanencia para los
vehiculos y los técnicos de guar-
dia. Con esto quiere decirse que
el gasto no ha hecho mas que co-
menzar. A todo ello se debe afia-
dir el coste de aprendizaje para
la gestién de un servicio com-
plejo para el que no se cuenta
con experiencia alguna.

Enlalegislatura 2015-2019,
cuando el actual Consejero de
Salud también fue titular de ese
Departamento, se analiz6 hasta
la saciedad el coste del trans-
porte sanitario con medios pro-
pios, con gestién a través de una
empresa publica y con un con-
trato. Ninguno de los muchos
analisis que se hicieron mostra-
ba ahorro con la gestion directa
o mediante empresa publica so-
bre el contrato con una o unas

empresas del sector. Tampoco
se demostraba una mejora de la
calidad del servicio si se em-
pleaban los mismos recursos en
las tres modalidades. Se hicie-
ron multitud de anélisis porque
se estuvo mareando la perdiz
durante toda la legislatura sin
tomar decision alguna sobre el
transporte sanitario. Ni se licité
el contrato - se continua sin é1 -
ni se tomo la decisién de asumir
la gestion de forma directa.

Ademas de los innumerables
informes, se celebraron varias
reuniones en las que participa-
ron todos los posibles involu-
crados menos los empresarios,
que son quienes mejor conocen
lamanera de prestar el servicio,
ylos pacientes, que saben mejor
que nadie la calidad que reci-
ben. En aquellas reuniones, en
las que tuve la oportunidad de
participar, apenas se hablé de
los objetivos de calidad que se
perseguian, ni de los indicado-
res para medirla, ni del coste.
Existia, eso si, una gran preocu-
pacion por cémo tendria lugar
la incorporacién de los emplea-
dos de las empresas de ambu-
lancias al empleo publico, que al
parecer estaba dificultada por
alguna disposicién legal que no
recuerdo.

Cinco aios después se ha
creado una empresa publica pa-
ra mejorar la calidad del servi-
cio, segin ha informado el con-
sejero, quien se ha referido solo
a la calidad sin mencionar el
coste, porque sabe que este va a
ser muy superior al actual. En
gestién se afirma que calidad a
cualquier precio no es calidad,
por eso siempre se refiere la ca-
lidad al coste o al precio. Por
otra parte, no se han hecho ex-
plicitos cudles son esos objeti-
vos de calidad, qué recursos

precisan, cémo se va a medir su
cumplimiento y qué ocurrira si
esos objetivos no se cumplen.

Si se quiere mejorar la cali-
dad del transporte sanitario es
necesario delimitar la deman-
da, fijar los objetivos de calidad,
estimar los recursos necesarios
paraatenderla, analizar sus cos-
tes, asignar el presupuesto y los
sistemas de informacién nece-
sarios, y licitar el contrato. La
calidad también se puede ges-
tionar si el servicio se presta
mediante una empresa contra-
tada siempre que se cumplan
los requisitos de ajustar los re-
cursos a lademanday a la cali-
dad, se establezcan los mecanis-
mos de control necesarios y se
premie o sancione el cumpli-
miento de las condiciones esta-
blecidas. Todo ello es mucho
menos complejo y costoso que
la aventura empresarial.

El sistema de salud de Nava-
rra estd en el momento mas difi-
cil desde su creacidn. Las difi-
cultades de acceso, 1éase conse-
guir cita en atencién primaria y
lista de espera en el hospital,
son mayores que nunca. Que el
acceso sea dificil quiere decir
que hay un serio problema de
calidad, que ademas se acompa-
fia de otro serio problema de
equidad, porque quien se lo pue-
de permitir recurre al sector
privado. Con el sistema de salud
en estas circunstancias es mas
que pertinente preguntarse por
qué se inicia una aventura em-
presarial para la prestacion del
servicio de transporte sanitario
con un coste que sera superior
al actual para una hipotética
mejora de la calidad.

Cualquier gestor de lo publi-
coydelo privado sabe que debe
centrarse en la esencia de su ne-
gocio paraevitar distraccionesy
costes innecesarios. El coste de
oportunidad del mayor gasto en
transporte sanitario es enorme,
porque va en detrimento de la
atencion primaria o de las listas
de espera, o de ambas.

Javier Carnicero Giménez de
Azcarate. Ex director gerente del
Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, entonces Servicio
Regional de Salud.
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